
Die AboPlusCard –
         die Kombikarte für Pendler.

Die Bahn macht mobil.

Kombinieren Sie: 
3 Tarifgebiete, 
1 Ticket, 
1 Ansprechpartner.

Kontakt
DB Regio AG
Regio Bayern

Richelstraße 3
80634 München

www.bahn.de/bayern

Änderungen vorbehalten
Einzelangaben ohne Gewähr

Stand: Mai 2009
VP-Nr. 511109

Herausgeber
DB Mobility Logistics AG

Marketingkommunikation (KMK)
Frankenallee 2–4

60327 Frankfurt am Main

Automatische Fahrplanauskunft 
aus dem Festnetz 0800 1507090

(kostenlos)

Fragen, Anregungen, Kritik
Kundendialog DB Regio Bayern

Telefon: 0180 5 99 66 33*
Bitte nennen Sie das 

Stichwort Nahverkehr
* 14 ct/Min. aus dem dt. 

Festnetz, Tarife bei Mobilfunk
ggf. abweichend

www.bahn.de/kontakt

Wir fahren für den:In Kooperation mit:
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ayerische R

egiobahn-K
undencenter A

ugsburg H
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G
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H
inw

eise zum
 D

atenschutz BahnCard

D
ie jew

eils aktuellen Bedingungen für den Erw
erb und die N

utzung von BahnCards sow
ie die Bedingungen für Teilnehm

er am
 bahn.bonus-Program

m
 der D

eutschen Bahn AG (bahn.bonus) 
finden Sie unter w

w
w

.bahn.de in den Beförderungsbedingungen der D
eutschen Bahn AG (Gesam

tausgabe) bzw
. unter w

w
w

.bahn.de/bahnbonus

N
achstehend finden Sie die w

ichtigsten Inform
ationen aus unserem

 Kundenbindungsprogram
m

.

I. Inform
ationen zu bahn.bonus – dem

 Präm
ienprogram

m
 für Bahnfahrer (bahn.bonus)

Am
 Kundenbindungsprogram

m
 der Deutschen Bahn – bahn.bonus – können alle Inhaber einer BahnCard, BonusCard Business oder einer persönlichen JahresCard m

it bahn.com
fort-Status teil-

nehm
en, die beim

 Erw
erb bestim

m
ter Fahrkarten (M

indestw
ert € 5,– pro Richtung) und BahnCards Punkte sam

m
eln. Den bahn.com

fort-Status erreichen die Vielfahrer, die innerhalb eines Jahres 
2 000 Punkte sam

m
eln. M

it dem
 Punktesam

m
eln kann ohne w

eitere Anm
eldung jederzeit begonnen w

erden. Sie m
üssen lediglich bei jedem

 Kauf angeben, dass Sie Punkte sam
m

eln. Punkte 
sam

m
eln können Sie auch beim

 Erw
erb von Angeboten der City N

ight Line bzw. der DB Autozug Gm
bH

. Die Punkte w
erden im

m
er erst ab dem

 ersten Geltungstag der Fahrkarte gutgeschrieben. 
Rückw

irkend w
erden keine bahn.bonus-Punkte gutgeschrieben. Das Sam

m
eln von Punkten beinhaltet autom

atisch die gleichzeitige Gutschrift von bahn.bonus- und bahn.com
fort-Punkten. 

bahn.bonus-Punkte können gegen bahn.bonus-Präm
ien eingetauscht w

erden, m
it bahn.com

fort-Punkten w
ird der bahn.com

fort-Status erreicht bzw. gesichert. Leider können w
ir Ihnen nur die 

m
it Ihrer eigenen BahnCard, BonusCard Business oder persönlichen JahresCard m

it bahn.com
fort-Status erzielten Punkte gutschreiben. Sie erhalten für jeden Euro des gezahlten Fahrkarten-/

BahnCard-W
ertes unter Beachtung des M

indestw
ertes einen Punkt. Es w

ird der auf volle Euro gerundete Betrag zugrunde gelegt. Bei bestim
m

ten Aktionen, ggf. gem
einsam

 m
it Kooperations-

partnern, schenken w
ir Ihnen auch m

ehr Punkte. Die Aktionen finden Sie unter w
w

w.bahn.de/bahnbonus. Die gesam
m

elten Punkte sind drei Jahre gültig. W
enn Sie nicht m

ehr an unserem
 Prä-

m
ienprogram

m
 teilnehm

en w
ollen, erlöschen nach drei Jahren autom

atisch Ihre bahn.bonus-Punkte, die bahn.com
fort-Punkte nach einem

 Jahr. Ihre gesam
m

elten Punkte können Sie gegen eine 
Präm

ie einlösen. Den Präm
ienkatalog finden Sie unter w

w
w.bahn.de/bahnbonus. Für die Bestellung der Präm

ie und die Einlösung des Gutscheins ist eine im
 Einlösezeitraum

 gültige BahnCard, 
JahresCard bzw. BonusCard Business erforderlich. Sie w

erden zusätzlich regelm
äßig per Post bzw. E-M

ails über Ihren aktuellen Punktestand inform
iert. Die Präm

ien und bahn.bonus-Punkte sind 
nicht übertragbar. Auszahlung, Erstattung und U

m
tausch von eingelösten Präm

ien sind jedoch ausgeschlossen.

II. bahn.com
fort – exklusive Vorteile für Vielfahrer

BahnCard-Inhaber und Inhaber einer persönlichen JahresCard qualifizieren sich für den bahn.com
fort-Status durch das Erreichen einer M

indestpunktezahl von 2 000 bahn.com
fort-Punkten in-

nerhalb eines Jahres. Der bahn.com
fort-Status berechtigt Sie als Vielfahrer zur N

utzung exklusiver Serviceleistungen. Dazu zählen u. a. der bahn.com
fort-Sitzplatzbereich, die bahn.com

fort-Sitz-
platzreservierung, das bahn.com

fort-Servicetelefon, die bahn.com
fort-Counter in den DB Reisezentren und natürlich der kostenlose Zugang zu einer unserer DB Lounges inkl. einer Begleitperson. 

N
ach Erreichen von 2 000 bahn.com

fort-Punkten erhalten Sie autom
atisch eine bahn.com

fort-Karte, die Ihre bisherige (reguläre) BahnCard ersetzt und zugleich als Berechtigungsausw
eis für die 

Inanspruchnahm
e aller Leistungen des Serviceprogram

m
s dient. Die Gültigkeit dieser bahn.com

fort-Karte entspricht der Restlaufzeit der bisherigen BahnCard, so w
ie auch die erste Folgekarte 

im
 direkten Anschluss autom

atisch eine bahn.com
fort-Karte ist. bahn.com

fort-Punkte verfallen rollierend nach 12 M
onaten.

III. D
atenschutz und D

atensicherheit
Beim

 Sam
m

eln von Punkten w
erden die personenbezogenen Reisedaten auf der Fahrkarte (Preis, Abgangs- und Zielbahnhof, Gültigkeitsbeginn, W

agenklasse, Kaufdatum
 und Verkaufsstelle) 

erhoben und zur Abw
icklung von bahn.bonus und der dazugehörigen Präm

ien verarbeitet und genutzt. Die Datenausw
ertungen zu M

arketingzw
ecken w

erden unpersonifiziert durchgeführt. 
W

eiterhin w
erden die Daten durch die DB Fernverkehr AG der DB AG für Kundenbindungs- und Kundenbetreuungszw

ecke (interessante N
euigkeiten rund um

 die BahnCard-Angebote) verarbeitet 
und genutzt. Sollten Sie der Verw

endung Ihrer Daten zur Kundenbetreuung nicht zustim
m

en oder eine sofortige Löschung der Reisedaten w
ünschen, teilen Sie dies per E-M

ail (bahn.bonus@
bahn.

de) oder per Post (DB Fernverkehr AG, bahn.bonus-Service, 60644 Frankfurt) dem
 bahn.bonus-Service m

it. Es w
erden keine Daten an Stellen außerhalb der Deutschen Bahn überm

ittelt.

W
eitere Infos finden Sie unter w

w
w

.bahn.de/bahnbonus und w
w

w
.bahn.de/bahncom

fort

DB Vertrieb Gm
bH

	
Sitz Frankfurt am

 M
ain, Registergericht Frankfurt am

 M
ain, H

RB 79808, U
St-IdN

r.: DE 814160246
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ttm

ar N
etz
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 M
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Von Tür zu Tür mit einem Abo –
               mit der AboPlusCard haben es  
      die Pendler in Bayern leichter.

 Eine für alles
Die AboPlusCard ist das ideale Kombi-Abonnement für Pendler. 
Kombinieren Sie Ihr Ticket nach Wunsch. Sie haben nur noch 
einen Ansprechpartner und fahren in zwei oder maximal drei 
unterschiedlichen Tarifgebieten mit nur einem Ticket.
Kooperationspartner: Augsburger Verkehrsverbund GmbH, Bayerische Oberlandbahn 
GmbH, Bayerische Regiobahn GmbH, DB Regio AG Regio Bayern, Ingolstädter Verkehrs-
gesellschaft mbH, Landsberger Verkehrsgemeinschaft GbR, Münchner Verkehrsgesell-
schaft mbH, Münchner Verkehrs- und Tarifverbund GmbH, Regionalbus Augsburg GmbH, 
Regionalverkehr Oberbayern GmbH, Vogtlandbahn GmbH.

Einsteigen und aussteigen
Sie können immer zum Monatsersten in die AboPlusCard ein-
steigen. Das Abonnement kann jederzeit mit einer Frist von 
einem Monat immer zum Ende eines Kalendermonats schriftlich 
gekündigt werden.

 Persönlich, übertragbar oder beides
(je nach Angebot des gewählten Tarifpartners)

Sie haben die Wahl zwischen der persönlichen und der übertrag-
baren AboPlusCard. Auch eine Kombination beider Varianten ist 
möglich. Die persönliche und die kombinierte Variante sind nur 
in Verbindung mit Ihrem Personalausweis gültig. Sollten Sie Ihr 
persönliches Abo bei einer Kontrolle einmal nicht dabei haben, 
können Sie das erhöhte Beförderungsentgelt auf 5 Euro reduzie-
ren, wenn Sie Ihr Ticket innerhalb einer Woche vorlegen.

 Preise und Bezahlung
Der jeweilige Preis Ihrer AboPlusCard ergibt sich aus der Summe 
der einzelnen von Ihnen kombinierten Abonnements. Der Preis 
wird in 12 gleichen Raten monatlich von Ihrem Konto per Einzugs-
ermächtigung abgebucht.

 Allein oder in Begleitung
An Samstagen, Sonn- und Feiertagen können Sie bis zu vier  
Personen kostenlos in den auf Ihrer AboPlusCard eingetragenen 
Geltungsbereichen (Strecken, Zonen, Ringe etc.) mitnehmen.

 Ausfüllen und abschicken
Mit dem angehängten Abo-Antrag können Sie Ihre AboPlusCard 
bestellen. Einfach den Bestellschein ausfüllen und spätestens 
bis zum 15. des Vormonats an das DB Abo-Center in Landshut 
schicken.

Die vollständigen Nutzungsbedingungen finden Sie in den  
Beförderungsbedingungen der Deutschen Bahn AG im Inter-
net unter www.bahn.de

Weitere Infos erhalten Sie bei:

    �DB Abo-Center Landshut
Tel.: 0180 5 088011 / Mo–Fr von 8.00–18.00 Uhr  
(14 ct/Min. aus dem dt. Festnetz, Mobilfunk ggf. abweichend) 

�Fax: 069 265-57914 
E-Mail: db.abocenter.landshut@dbbahn.com 
Internet: www.bahn.de/abo

Wir beraten Sie auch gerne bei:
   �AVV-/DB Abo-Center Augsburg (im Bahnhof 1. Stock)
   �AVV-Kundencenter (im Augsburger Bohus Center)
   �Kundencenter der Stadtwerke Augsburg am Königsplatz
   �DB Reisezentrum Augsburg Hbf
   �DB KundenZentrum MVV München Hbf
   �MVG-Kundencenter Marienplatz, München
   �MVG-Kundencenter Poccistraße, München
   �INVG-Kundenzentrum, Dollstraße 7, Ingolstadt
   Bayerische Oberlandbahn Verkaufsstellen
   Bayerische Regiobahn Verkaufsstellen

In ganz eiligen Fällen erhalten Sie die AboPlusCard 
und eine Ersatzkarte sofort bei:
   �AVV-/DB Abo-Center Augsburg (im Bahnhof 1. Stock)
   �DB KundenZentrum MVV München Hbf
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